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G1.01.01 Ansteckende Krankheiten, Desinfektionen 740-2020
Coronavirus, Pandemie
Beantwortung Kleine Anfrage

Maya Ritschard (CVP), Mitglied des Gemeinderates, hat am 7. Mai 2020 folgende Kleine Anfrage
eingereicht:

"Wie ist das Angebot "Dietike hilft" angelaufen? In diesem Zusammenhang:
- Wird das Angebot genutzt?
Reichen die Ressourcen aus, um den Bewohnerinnen und Bewohnern zu helfen?"

Der Stadtrat beantwortet die Frage wie folgt:

Das Angebot "Dietike-hilft" ist sehr gut und vor allem sehr schnell angelaufen. Nach der Inbetrieb-
nahme am 24. Mérz 2020 wurden sehr schnell erste Hilfsangebote platziert. Bis am 4. Mai 2020 wur-
den insgesamt durch 69 Personen diverse Hilfsangebote registriert. Am meisten Angebote wurden
far die Betreuung von Haustieren und die Erledigung von Einkaufen platziert. Die Hotline hat

25 Hilfsbegehren direkt weitervermittelt. Wie viele Hilfsbegehren direkt mit den Anbietemn (iber die
Plattform koordiniert wurden, kann nicht eruiert werden. Die Ressourcen reichten jederzeit aus, um
den Bewohnerinnen und Bewohnem helfen zu kénnen, es gibt keine Kenntnisse iiber alifallige Res-
sourcenprobleme.

Die Anzahl der Aufrufe auf der Webseite (Stand 4. Mai 2020) betrégt:

Startseite 969
Ich brauche Hilfe 404
lch biete Hilfe 317
Infos 255
Suche 100

Die Riickmeldungen aus der Bevélkerung zu "Dietike-hilft” waren durchwegs positiv und die Unter-
stitzung der Stadt wurde sehr geschétzt.

Der Stadtrat beschliesst:
Die Kleine Anfrage von Maya Ritschard wird im Sinne der Erwidgungen beantwortet.

Mitteilung durch Protokollauszug an:

-  alle Mitglieder des Gemeinderates;

= Sekretariat Gemeinderat;

- Leiter Sicherheits- und Gesundheitsabteilung;
- Sicherheits- und Gesundheitsvorstand.
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