
 

 

 

Zusa

Bef
Ein
Die

Winterth

Auftragg
Stadt D
Thomas
Leiter S
Bremga
8953 Di
 
 
Projektd
Zürcher
School 
Institut f
Stadtha
8400 W
 

ammenfa

fragu
wohn
tikon

hur, 5. Janu

geber: 
ietikon 
s Winkelma

Sicherheits- 
artnerstrass
ietikon 

durchführun
r Hochschu
of Managem
für Verwaltu

ausstrasse 1
Winterthur 

assend

ng zu
nerin
n 

uar 2012 

ann 
und Gesun
e 22 

ng: 
le für Angew
ment and La
ungsmanag
14 

 

er Beric

um S
nen u

ndheitsabtei

wandte Wis
aw 

gement 

cht 
 

icher
und E

ilung 

ssenschafte

rheits
Einwo

en (ZHAW)

sgefü
ohner

ühl de
r von

 
 
 
 
 

 

 

er 
n 

 

 

 

 



 
 

 

 

Inhalt
 
Inhaltsv

1.  Ein

2.  Sub

3.  Wa

Sic

4.  Wa

 

 

tsverzeic

verzeichnis .

leitung .......

bjektives Si

ahrgenomm

herheitsma

ahrgenomm

chnis 

.................

.................

cherheitsge

ene Proble

assnahmen 

ene und ein

 

..................

..................

efühl ..........

me in der S

..................

ngeschätzte

..................

..................

..................

Stadt Dietiko

..................

e Polizeiarb

..................

..................

..................

on und gew

..................

beit .............

..................

..................

..................

ünschte 

..................

..................

..................

..................

..................

..................

..................

2 

........... 2 

........... 3 

........... 4 

........... 5 

........... 5 



 
 

 

1. Ein
 
Im Juni 
derat au
einzulei
siken au
heit bea
die Sich
gesiche
 
Zwische
Gesund
gen per
Fragebo
eine übe
 
Mehr Fr
5% ohn
45 Jahr
rund 25
jährigen

Abbildun

 

nleitung 

2011 wurd
ufgefordert,
iten, da laut
uftreten wü
auftragt, im 
herheit in ih
erter Erkenn

en Mitte Se
dheitsabteilu
r Post an die
ogen, was e
erdurchsch

rauen als M
ne Angaben
re“ und „46
5% in der S
n. 

ng 1: Altersst

de der Stadt
, Massnahm
t Aussage d
rden. Der S
Rahmen ih

hrer Stadt u
ntnisse allfä

eptember un
ung 3‘000 A
e ausgewäh
einer Rückl
nittlich hohe

Männer hab
n). Bezüglic
 bis 65 Jah

Stichprobe v

truktur der St

 

trat durch e
men zur Ve
des Vorstos
Stadtrat von
hrer Tätigke
und die täg
llig notwend

nd Anfang 
Adressen na
hlten Haush
aufquote vo
e Beteiligun

ben an der U
ch der Alters
hre“ zuzuor
vertreten. G

tichprobe (1'0

einen parlam
erbesserung
sses im Gem
n Dietikon h
eit zu klären
gliche Arbei
dige Massn

November 
ach dem Zu
halte versen
on rund 30%
ng darstellt.

Umfrage te
rsstruktur si
rdnen. Die A
Gering vertr

055 Antworte

mentarische
g der Ordnu
meindegeb
hat die Abte
n, wie die E
t der Polize

nahmen einl

2011 wurd
ufallsprinzip
ndet. Retou
% entsprich

eilgenomme
nd je rund 
Altersgrupp
reten ist die

en) 

en Vorstoss
ung und Sic
iet immer w
eilung Siche
inwohnerinn
ei wahrnehm
eiten zu kö

en durch d
p ausgewäh
rniert wurde
t und für sc

n (53% Fra
30% der A

pe der über
e Altersgru

s aus dem G
cherheit in 

wieder Siche
erheit und G
nen und Ein
men, um a

önnen.  

die Sicherhe
hlt und die F
en insgesam
chriftliche U

auen, 42% 
Altersgruppe
r 66-jährige
ppe der 16

3 

Gemein-
Dietikon 
erheitsri-
Gesund-
nwohner 
uf Basis 

eits- und 
Fragebo-
mt 1‘055 
mfragen 

Männer, 
e „26 bis 
n ist mit 

6 bis 25-

 



 
 

 

2. Sub
 
Rund 80
sich ein
 

Abbildun

Auch w
ben 50%
figsten g

 d
 d
 b

 
Nachts 
cher, 70
Orte sin
Ebenfal
bung. V
fühlt, m
bedrohl

 80,
 Die
 Na

sch
 Da

Üb

bjektives

0,9% der A
n Drittel der 

ng 2: Allgeme

wenn sich di
% an, sich 
genannten 
der Bahnho
die Gegend
bestimmte S

verstärkt s
0% geben 
nd hier wied
ls erneut h

Vergleicht m
it jenen Ort
icher empfu

,9% der Ant
e Hälfte der 
chts fühlen
hen Orten u
s allgemein
erwachung

s Sicherh

Antwortende
Antwortend

eines Sicherh

ie Antworte
an gewisse
Orte sind fo

of und seine
d rund um d
Strassen 

sich das Un
an, sich an

derum der B
äufig genan

man die Anz
ten, an den
unden als ta

twortenden 
Antwortend

n sich mehr 
unsicherer a
ne Sicherhe
smassnahm

heitsgefü

en fühlen sic
den tagsübe

heitsgefühl in

enden mehr
en Orten in 
olgende:  
e Umgebung
die Limmat, 

nsicherheits
n gewissen 
Bahnhof un
nnt sind bes
ahl der gen
en man sic
agsüber. 

fühlen sich
den fühlt sic
und insbes

als tagsüber
eitsgefühl w
men und Pa

ühl 

ch sicher bi
er in ihrem W

n Dietikon (1'0

rheitlich im 
Dietikon al

g, wie z.B. 
wie z.B. Lim

sgefühl; 34%
 Orten nac
d seine Um
stimmte Str

nannten Ort
ch nachts un

her bis sehr 
ch an gewis
sondere we
r. 

wird stark du
atrouillenakt

s sehr sich
Wohnquarti

055 Antworte

eigenen W
lgemein un

Unterführun
mmatufer o

% fühlen si
chts unsiche
mgebung, in
rassen sow
te, an dene
nsicher fühl

sicher in de
ssen Orten 
eibliche Um

urch person
tivitäten bee

er in der St
er sehr sich

en) 

Wohnquartie
nsicher zu fü

ng oder der 
der Limmat

ch in ihrem
er zu fühlen
nsbesondere
wie die Limm

n man sich 
t, wird der 

er Stadt Die
in Dietikon 

mfrageteilneh

nenbezogen
einflusst. 

tadt Dietiko
her fühlt.  

r sicher füh
ühlen. Die 

r Bahnhofpla
tpromenade

m Wohngeb
n. Häufig g
e die Unter

mat und ihre
allgemein 
Bahnhof na

etikon. 
unsicher. 
hmende an

ne Problem

4 

n, wobei 

 

hlen, ga-
am häu-

atz 
e 

biet unsi-
genannte 
rführung. 
e Umge-
unsicher 
achts als 

n spezifi-

me sowie 



 
 

 

3. Wa
te S

 
In einem
leme, w
als Prob
 
Als grös
Persone
das Litt
vermeh
Problem
wahrge
 
Bei den
mit dem
erachte
Fussgä
ab 46 J
zur Rein

 Die
len

 Es 
auf

 Pe
Str

 

4. Wa
 
Der Pol
wortend
 
Häufig g
generel
oder an
ikon wir
reichen 
mierter 
geforde
und Plä
quartier
 

ahrgenom
Sicherhe

m weiteren 
wie z.B. Dre
blem in der 

sstes Probl
en wahrgen
tering. Hier 
rte Massna

m werden h
nommen. 

n gewünsch
m Velo sow
t. Als wenig
nger und F
ahren forde
nigung von 

e grössten w
nde Persone

werden me
f öffentliche
rsonen ab 

rassen und 

ahrgenom

izei in der S
den sind mit

genannte G
l die mange

n wichtigen 
rd durch die
der uniform
Fuss- und 

ert. 40% de
ätzen in Die
ren für zu ge

mmene P
eitsmass

Frageblock
eck und Abf

Stadt Dietik

lem in der 
nommen. E

fordern je
ahmen zur 
hingegen d

hten Massna
ie Videoübe
ger wichtig 
ussgängeri

ert, im Gege
Strassen u

wahrgenom
en sowie Lit
ehr Polizeip
en Plätzen g
46 Jahren 
Plätzen. 

mmene u

Stadt Dietik
t der Polize

Gründe jene
elnde Präse
Plätzen wi

e Mehrheit 
mierten Pol

Velopatrou
r Antworten
etikon und 
ering. 

Probleme
snahmen

k konnten d
fall, Einbruc
kon einstufe

Stadt Dietik
Ein weiteres
ne Teilnehm
Reinigung 

ie Verkehrs

ahmen wer
erwachung 
hingegen w
nnen im St
ensatz zu d
nd Plätzen.

mmenen Pro
ttering. 

patrouillen z
gefordert. 
fordern ver

und einge

kon kann ei
iarbeit zufri

r Personen
enz der Pol
e z.B. dem
der Befragt
izeipräsenz

uillen in den
nden halten
44% die u

e in der S
n 

die Befragte
ch im eigen
en. 

kon werden
s grosses P
menden, d
von Stras

ssicherheit 

rden allgem
auf öffentli

werden Mas
trassenverk
den jüngere
. 

obleme Diet

zu Fuss ode

rstärkt Mas

eschätzt

n gutes Zeu
eden bis se

n, die mit de
lizei, spezifi

m Bahnhof. 
ten als aus

z auf Strass
n Wohnqua
n die jetzige
niformierte 

Stadt Die

en angeben
nen Zuhaus

n herumhän
Problem ist
ie dieses P

ssen und P
und der E

mein mehr P
chen Plätze

ssnahmen z
kehr eingest
n Altersgru

ikons sind h

er mit dem V

ssnahmen i

te Polize

ugnis ausge
ehr zufriede

er Polizeiarb
isch an Wo
Der Tätigke

sreichend e
sen und Plä
artieren wird
e Polizeiprä
Fuss- ode

etikon un

n, inwiefern
e oder die V

ngende und
t aus Sicht 
Problem als
Plätzen. Als
Einbruch im

Polizeipatrou
en als wich

zur Erhöhun
tuft. Die bef
ppen, verst

herumhäng

Velo sowie V

m Bereich 

iarbeit 

estellt werd
en. 

beit nicht zu
chenendtag

eitsumfang 
ingestuft. L
ätzen in Die
d ein verstä

äsenz in Un
r Velopatro

nd gewü

n sie gewiss
Verkehrssic

d sich langw
t der Antwo
s gross bet
s geringes 

m eigenen Z

uillen zu Fu
htig bis seh
ng des Schu
fragte Alter
tärkte Mass

ende, sich 

Videoüberw

der Reinig

den. 80,8% 

ufrieden sind
gen, zu Ra
der Polizei

Lediglich in 
etikon sowie
ärktes Tätig
niform auf S
ouille in den

5 

nsch-

se Prob-
cherheit, 

weilende 
ortenden 
trachten, 
bis kein 
Zuhause 

uss oder 
r wichtig 
utzes für 
rsgruppe 
snahmen 

langwei-

wachung 

ung von 

der Ant-

d, waren 
ndzeiten 
 in Diet-
den Be-
e unifor-
gwerden 
Strassen 
n Wohn-



 
 

 

Abbildun

Beurt
 
Als sep
taktes in
der Um
mit der 
stahl (z
häufig g
 
Das Ve
Verhalte

 80,8%
 Mehr

Plätz
gefor

 Die B
tiv. 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

A
n

tw
o

rt
en

 in
 P

ro
ze

n
t

ng 3: Zufriede

eilung d

arate Ausw
nnerhalb de

mfrageteilneh
Polizei inn
.B. des Ve

genannt we

erhalten der
en, die fach

% der Antw
r Einsatz wi
zen in Dietik
rdert. 
Beurteilung 

2.9

%

%

%

%

%

%

%

%

%

Sehr unzu

Wie z

enheit mit der

er Polize

wertung wird
er letzten zw
hmenden h
erhalb der 
los oder de
rden Vanda

r Polizei wir
hliche Komp

wortenden s
ird in den B
kon sowie u

der Polizei

%

ufrieden U

zufrieden s

r Polizeiarbei

eiarbeit a

d die Beurte
wölf Monate

handelt. Von
letzten zwö

er Tasche) 
alismus, Lär

rd mehrheit
petenz sowi

ind zufriede
Bereichen de
uniformierte

arbeit auf G

13.1%

Unzufrieden

sind Sie im

it in Dietikon 

 

auf Grun

eilung der P
e behandel
n 1‘055 An
ölf Monate. 
oder um V
rmbelästigu

tlich als pos
e die rasch

en bis sehr 
er uniformie
r Fuss- und

Grund eines

67.6%

Zufried

m Allgemein
Dietikon?

(1'055 Antwo

d eines d

Polizeiarbeit
t, da es sic
twortenden
Dabei han

Verkehrskon
ung oder Ru

sitiv beurte
e Entgegen

zufrieden m
erten Polize
d Velopatrou

s direkten K

%

den Seh

nen mit der

orten) 

direkten 

t auf Basis e
ch hier um e
 hatten 17%
delte es sic

ntrollen und 
uhestörung.

ilt, besonde
nnahme des

mit der Poliz
eipräsenz au
uillen in den

ontaktes ist

13.2%

hr zufrieden

r Polizeiarb

Kontakt

eines direkt
einen kleine
% direkten 
ch häufig u
 –bussen. 
 

ers das per
s Anrufs. 

zeiarbeit. 
uf Strassen
n Wohnqua

t durchwegs

3.2%

Ohne Ang

beit in 

6 

 

tes 

ten Kon-
eren Teil 

Kontakt 
um Dieb-
Weniger 

rsönliche 

 und 
rtieren 

s posi-

%

gaben


