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Massnahmen zur Verbesserung von Ordnung und Sicherheit in
Dietikon

Bericht Postulat

Martin Romer, Mitglied des Gemeinderates, und 15 Mitunterzeichnende haben am 15. Juni 2011
folgendes Postulat eingereicht:

"Der Stadtrat wird gebeten, entsprechende Massnahmen zu priifen, damit sich die Ordnung und
Sicherheit in Dietikon markant verbessert sowie dem Gemeinderat zu berichten, was fiir Massnah-
men umgesetzt werden.

Begriindung:

Auf dem Gemeindegebiet Dietikons finden im 6ffentlichen und privaten Raum regelméssig Vanda-
lismus, Personenbelédstigungen, Ruhestérungen, Verschmutzungen aller Art usw. statt. Ein grosser
Teil der Mitbirger will dies nicht mehr hinnehmen. Viele davon empfinden zunehmend Angst,
Frustration, Hilflosigkeit oder gar ohnméchtige Wut solchen Machenschaften gegeniiber. Mehrfach
habe ich vernommen, dass Mitbiirger dariiber nachdenken, selber "tétig" zu werden. Ich beurteile
dies als eine sehr ungute Entwicklung, welche ersten Grundformen von Selbstjustiz Tiir und Tor
6ffnen wiirde. Insbesondere in der dunklen Jahreszeit, an Wochenenden und nachts, aber auch
immer Gfter am helllichten Tag fiihlen sich manche Mitbiirger nicht mehr sicher genug in Dietikons
Offentlichkeit. Die Stadtpolizei leiste 365 Tage im Jahr, was méglich sei ... es scheint Jedoch, dass
die Stadtpolizei den vielschichtigen Aufgaben offensichtlich nicht mehr erfolgreich Herr wird. Es l&dsst
sich nur mutmassen, woran es liegt, dass in Fragen der Sicherheit und Ordnung eigentlich an Ort
getreten wird und nicht wirklich (und endlich) markante Verbesserungen sicht- und sptirbar werden.
So steht im Raum, ob Fiihrungs-, Personalbestands-, Dienstauffassungsprobleme oder schliicht das
Nichterkennen der Situation dafiir sorgen, dass sich scheinbar nichts (oder nicht viel) @ndert. Seit
2007 sind Ordnung und Sicherheit regelméssig ein Thema im Gemeinderat. Geduldig und nachsich-
tig wurde Zeit eingerdumt, um Verbesserungen umzusetzen, nach vier Jahren wird es nunmehr Zeit,
dass sich Verbesserungen einstellen. Der Personalbestand, welcher regelméssig geschwécht wird
durch die hdufigen Fluktuationen beim Polizeikorps Dietikon, verbessert die Leistungskraft der
Stadtpolizei bestimmt nicht. Es scheint zu einfach, u. a. die Abgédnge damit zu begriinden, dass
wegen Personalmangels das "Jobhiipfen" in diesem Berufszweig "normal” sei (Antwort KI. Anfrage
Burtscher 20. Mai 2010). Der ca. 8 % tiefere Lohn, im Vergleich mit der Kantonspolizei, kann kaum
der ausschliessliche Grund sein fiir die regelméssige Schwéchung durch Abgénge von Polizeimitar-
beiter/innen bei unserer Stadtpolizei. Von 2000 - 2010 wurden 27 Abgénge verzeichnet (davon

3 Pensionierungen, 2 Kiindigungen von Polizeichefs sowie 1 Entlassung), die Fluktuation 2011 noch
nicht eingeschlossen.

Die Bevdlkerung Dietikons hat Anspruch darauf, sich bei jeder Tages- und Nachtzeit sicher in
unserer Stadt bewegen und diese in einem gepflegten Zustand antreffen zu kénnen.

Der Stadtrat wird gebeten, entsprechende Massnahmen zu priifen, damit sich die Ordnung und
Sicherheit in Dietikon markant verbessert sowie dem Gemeinderat zu berichten, was fiir Massnah-
men umgesetzt werden."
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Mitunterzeichnende:

Werner Hogg Ueli Bayer Stephan Wittwer Trudi Frey
Erich Burri Philipp Miller Roger Bachmann Alfons Florian
Rochus Burtscher Irene Wiederkehr Esther Wyss-Todtli Ralph Hofer
Jorg Datwyler Markus Erni Werner Lips

Der Gemeinderat hat das Postulat am 7. Juli 2011 an den Stadtrat (iberwiesen, der dazu wie folgt
Bericht erstattet:

Straftaten nehmen tendenziell ab

Im Jahr 2010 wurden im Kanton Zirich insgesamt 126'712 Straftaten nach Strafgesetzbuch (StGB)
erfasst. Die gesamte Kriminalitét weist seit 2005 eine leicht sinkende Tendenz auf. Dazu tragen
insbesondere die Abnahme der Vermégensdelikte bei, die rund 70 % aller geméass StGB registrierten
Delikte ausmachen. Auch bei den Gewaltdelikten ist ein leichter Riickgang zu verzeichnen. Eine
Stagnation ist bei der Anzahl Delikten gegen die sexuelle Integritat feststellbar. Diese Entwicklung
ldsst sich auch im Bezirk Dietikon feststellen. Im Jahr 2010 hat sich die Anzahl aller erfasster
Straftaten im Vergleich zum Vorjahr um 12.6 % reduziert (vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik, Entwick-
lung der Kriminalitat im Kanton Zirich, Kantonspolizei Ziirich, 22.03.2011).

In der Stadt Dietikon sind im Jahr 2010 die Vermogensdelikte um 16.6 % und Delikte gegen Leib und
Leben sowie gegen die Freiheit um 17.3 % im Vergleich zum Vorjahr zurlickgegangen. Eine
Zunahme ist bei Verstossen gegen das Betdubungsmittelgesetz feststellbar. In dieser Kategorie
haben die Delikte um 15.9 % im Vergleich zum Vorjahr zugenommen (vgl. Kriminalstatistik, Statisti-
sche Jahres-Ubersicht, 2009 -2010, Gemeinde Dietikon, Kantonspolizei Ziirich). Die Anzahl Strafta-
ten sowie die Verteilung auf die Tatbestandskategorien in Dietikon lassen sich mit den Zahlen im
tbrigen Kanton vergleichen. Aufféllig ist in Dietikon, dass Uber ein Drittel der erfassten Delikte aus
dem Betreibungswesen stammen (Ungehorsam im Betreibungsverfahren und Ungehorsam gegen
eine amtliche Verfligung).

Die Kriminalstatistiken sind insofern zu relativieren, als dass das Anzeigeverhalten je nach Deliktart
sehr unterschiedlich ist. Wahrend die Anzeigerate bei Vermogensdelikten bei rund 80 % liegt,
werden nur rund 30 % aller Falle von Raub oder Gewalt und Drohung zur Anzeige gebracht. Bei
sexuellen Ubergriffen liegt die Anzeigerate bei unter 10 % (vgl. Kilias / Staubli / Biberstein /
Banziger / ladanza, Studie zur Kriminalitat und Opfererfahrungen der Schweizer Bevélkerung,
Kriminologisches Institut der Universitat Zurich, 2011).

Subjektives Sicherheitsempfinden in Dietikon

Zur Ermittlung des subjektiven Sicherheitsempfindens flihrte die Stadt Dietikon in Zusammenarbeit
mit dem Institut fir Verwaltungs-Management (IVM) der Zurcher Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften in Winterthur eine Befragung der Bevolkerung in Dietikon durch. Dazu wurde im
Oktober 2011 an 3'000 zufallig ausgewahlte Einwohnerinnen und Einwohner ein Fragebogen
zugestellit.

Das Ziel dieser Bevolkerungsbefragung bestand darin zu erfahren, wie sicher sich die Einwohnerin-
nen und Einwohner in Dietikon fUhlen und wo polizeiliche oder weitere Sicherheitsmassnahmen
notwendig sein konnten. Dazu konnten die Befragten ihre Meinung zur wahrgenommenen
Polizeiarbeit in Dietikon &ussern. Insgesamt wurden 1'055 Fragebogen ausgefiillt zuriickgesandt und
wissenschaftlich ausgewertet.
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81 % der Einwohnerinnen und Einwohner Dietikons fiihlen sich allgemein in ihrer Stadt sicher oder
sehr sicher. Die Lage wahrend des Tages im Wohngebiet wird von 93 % als sicher oder sehr sicher
wahrgenommen. Dafiir werden bestimmte Orte, insbesondere der Bahnhof und die Gegend rund um
die Limmat, von 50 % der Antwortenden als unsicher empfunden. Nachts verstérkt sich das Unsi-
cherheitsgefihl generell und speziell an bestimmten Orten. Das Alter der befragten Personen und
die Wohndauer in Dietikon haben auf das allgemeine Sicherheitsgefiihl keinen Einfluss. Die Vermu-
tung, dass altere Personen sich tendenziell unsicherer fiihlen als jingere Personen, kann aufgrund
der Umfrage nicht bestatigt werden.

Als die gréssten Probleme der Stadt Dietikon werden herumhéngende, sich langweilende Personen
und Dreck oder Abfall auf der Strasse bewertet. Die Strassenkriminalitat und der Drogenhandel
werden von den Antwortenden als kleines Problem beurteilt. Als geringes bis kein Problem werden
schliesslich die Verkehrssicherheit und der Einbruch im eigenen Zuhause wahrgenommen. Bei den
gewlnschten Massnahmen werden allgemein mehr Polizeipatrouillen zu Fuss, mit dem Velo oder
motorisiert sowie die Videoliberwachung an neuralgischen Orten als wichtig bis sehr wichtig
beurteilt. Ebenfalls als wichtig wird die verstarkte Reinigung von Strassen und Platzen erachtet.

Beurteilung der Polizeiarbeit

80 % der Antwortenden sind mit der Polizeiarbeit in Dietikon zufrieden oder sehr zufrieden. Lediglich
in den Bereichen der uniformierten Polizeiprasenz auf Strassen und Platzen in Dietikon sowie
uniformierter Fuss- und Velopatrouillen in den Wohnquartieren wird von 40 % bzw. 44 % der
Antwortenden ein vermehrtes Tatigwerden erwartet.

Von den 1'055 Antwortenden hatten 17 % direkten Kontakt mit der Polizei innerhalb der letzten zwélf
Monaten. Die Beurteilung der Polizeiarbeit aufgrund eines direkten Kontakts ist durchwegs positiv.
Die Arbeitsqualitét der Polizei wird als hoch eingestuft. Der Tatigkeitsumfang der Polizei in Dietikon
wird durch die Mehrheit der Antwortenden als ausreichend beurteilt.

Bei den Antworten zur Polizeiarbeit wie auch bei den erganzenden Bemerkungen wurde von den
Befragten keine Differenzierung zwischen Stadtpolizei und Kantonspolizei vorgenommen. Vielmehr
entscheidend sind die Verfligbarkeit (Notruf 117), der persénliche Kontakt sowie die Fachkompetenz.

Erkenntnisse und Konsequenzen

Die Sicherheitslage in Dietikon ist gemessen an den erfassten Straftaten vergleichbar mit anderen
Gemeinden &hnlicher Grésse und Struktur. Die Schwerpunkte verschieben sich periodisch zwischen
den Deliktarten. Insgesamt halt der Trend zur Abnahme aller Straftaten an, allerdings befindet sich
insbesondere die Anzahl Gewaltdelikte nach wie vor auf hohem Niveau.

Die durchwegs positive Beurteilung der Polizeitatigkeit ist sehr erfreulich. Die hohe Zufriedenheit mit
der polizeilichen Arbeit sowohl im Einzelfall im direkten Kontakt wie auch generell deckt sich mit den
Resultaten aus schweizweiten Umfragen.

Die Stadtpolizei und die Kantonspolizei sorgen im Rahmen ihrer Auftragserfiillung fiir Sicherheit und
fur das geordnete und friedliche Zusammenleben in Dietikon. Der polizeiliche Einsatz wird laufend
uberprift und bei sich abzeichnenden Veranderungen den aktuellen Gegebenheiten angepasst.
Dabei werden auch technische Mittel im Bereich Verkehrskontrolle oder Videoliberwachung von
offentlichem Grund beriicksichtigt. Dem Bed(irfnis nach mehr sichtbarer Polizeiprasenz wird bereits
heute ein hohes Gewicht beigemessen. So werden pro Jahr tber 800 Polizeipatrouillen im Zentrum
zu Fuss oder mit dem Velo durchgefiihrt. Mit der Einflihrung des Dreischichtbetriebs in Zusammen-
arbeit mit der Stadtpolizei Schlieren/Urdorf per 1. Januar 2009 konnten die Prasenzzeiten der
Stadtpolizei insbesondere in der Nacht und am Wochenende deutlich erhoht werden.
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Fir die am Haufigsten genannten Probleme - herumhéngende, sich langweilende Personen und
Littering - reicht die Polizeiarbeit alleine jedoch nicht aus. Zur Bewéltigung dieser geselischaftlichen
Entwicklungen sind vielmehr vernetzte Massnahmen im Bereich der Jugend- und Sozialarbeit, der
Schule, der Prévention, der Reinigung und der Integrationsférderung vonnéten.

Damit das Sicherheitsgefiihl rund um den Bahnhof verbessert werden kann, ladt die Stadt die SBB
und weitere Liegenschaftenbesitzer zu einem gemeinsamen Workshop ein. Dabei sollen konkrete
Massnahmen wie effizientere Zusammenarbeit mit der Bahnpolizei und privaten Sicherheitspatrouil-
len, Verbesserung der Beleuchtung in den Unterfiihrungen, vermehrte Reinigung und schnelleres
Entfernen von Sprayereien vereinbart werden. Mit den Betreibern der Take-Away Verkaufsgeschaf-
ten im Zentrum werden die bestehenden Vereinbarungen zur Reinigung des offentlichen Grundes
Uberarbeitet und wo nétig neu geregelt. Die Préventionskampagnen insbesondere gegen Gewalt,
Vandalismus und Littering werden im Zentrum intensiviert.

Da der Inhalt des Postulats in die Zustandigkeit des Stadtrates fallt, gilt es mit diesem Bericht
gemass § 56 Abs. 3 der Geschéftsordnung des Gemeinderates als erledigt.

Der Stadtrat beschliesst:

Zum Postulat von Martin Romer und 15 Mitunterzeichnenden betreffend Massnahmen zur Verbesse-
rung von Ordnung und Sicherheit in Dietikon wird im Sinne der Erwégungen Bericht erstattet.

Mitteilung durch Protokollauszug an:
alle Mitglieder des Gemeinderates;
Sekretariat des Gemeinderates;
Stadtpolizei;

- Sicherheits- und Gesundheitsabteilung;

ichekheits- und Gesundheitsvorstand.

NAMENS [DES STADTRATES

S

DrN¥Karin Hauser

Stadtprasident Stadtschreiberin

TW0123 postulat verbesserung ordnung und sicherheit.doc

versandt am:
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