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Schulsozialarbeit
Bericht Postulat

Beat Hess (Griine), Mitglied des Gemeinderates, und 12 Mitunterzeichnende haben am 6. Juli 2017
folgendes Postulat eingereicht:

"Ziel

Vorliegendes Postulat hat zum Ziel, die Stellenprozente der Schulsozialarbeit (SSA) aufzustocken,
um damif den Bedlirfnissen der Schiilerinnen und Schiiler gerechi zu werden, die Schulleitungen
und die Lehrpersonen in ihrer Arbeit zu stérken, den Schulsozialarbeitenden ein umfassenderes und

befriedigenderes Pflichtenheft in die Hand zu geben und somit die Schule insgesamt fiir die heutigen
Herausforderungen zu wappnen.

Geschichte/Herleitung

Nach der Abschaffung der SSA 2009 wurde diese im Februar 2013 wieder eingefiihrt, Die Schulpfie-
ge hatte dafiir ein Konzept erarbeitet mit zwei Varianten, dem Profil A und dem Profil B. im Profil B
waren neben der Intervention und der Beratung von einzelnen Schiilern, Gruppen oder Klassen u.a.
die Mitarbeit in Arbeitsgruppen zur konfliktféhigen, integrativen und gewaltfreien Schulhauskultur
sowie préventive Angebote und Projekte zu Sozialverhalten, Konfliktbewéltigung, Partizipation, Gen-
der und Herkunftsfragen vorgesehen.

Im Profil A beschrénken sich die schulinternen Leistungen auf Kurzberai‘ungen von Lehrpersonen,
Schul- und Hortleitung, punktuellen Einbezug in die Schulhauskultur und Wahrnehmung der Prob-
lemfelder im Austausch mit der Schulleitung. *}

Um die Abstimmung nicht noch einmal zu verlieren, entschied man sich, das Profil A vorzulegen,
welches sodann angenommen wurde und seither umgesetzt wird mit 290 Stellenprozenten. Fiir das
Profil B wéren 375 Stellenprozente veranschlagt worden. Der Kindergarten ist vorn Angebot der SSA
génzlich ausgenommen.

*) Gemdss Leitbild "Soziale Arbeit in der Schule" ist eine Aufgabe der SSA auch die Unterstiitzung
der Schule bei der Schulentwicklung, im Bereich der Prévention und der Gesundheitsforderung
sowie bei der Forderung eines guten Schulklimas. Dies ist ihr mit dem gewéhiten Konzept, Vari-
ante A, verwehrt.

Aldueller Stand

Die Schiilerzahl Stand Mérz 2015 betrug in Dietikon 2'726. Dies ergibt 940 Schiilerinnen und Schiiler
(SuS) pro 100 Stellenprozente Schulsozialarbeit (bei total 290 %, die den SuS zugutekommen).
Wenn der Kindergarten nicht mitgezéahit wird, denn er wird vom Angebot SSA momentan ausgenom-
men, sind es noch 744 SuS. Zum Vergleich: im gesamien Kanton Ziirich sind es aktuell 650 SuS auf
100 %, in der Region Siid mit den Bezirken Dietikon, Affoltern und Horgen 632 SuS auf 100 %. In
Urdorf sind es zum Beispiel 714, in Oberengstringen 746, in Horgen 716, in Adliswil 648 und in
Schiieren gar nur 456, den Kindergarten aber jeweils mitgerechnet. Und in Schwammendingen sind
es 600 SuS. Das sind also 194 bis 484 SuS weniger auf 100 % als in Dietikon.
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Begriindung fiir Anderungen
Griinde, die fiir eine Erhbhung sprechen:
Die Schiilerzahlen in Dietikon steigen.

- Die Zusammensetzung der Schiilerschaft ist sehr heterogen und anspruchsvoll. Prekére Fiélle,
welche mehr Ressourcen bendtigen, sind in Dietikon hdufiger als andernorts. Die Auslénderquote
betrégt 46.9 % (Platz 1 vor Schiieren mit 45.7 %). Die Sozialhilfequote betrédgt 14.1 % (Platz 3 hin-
ter Schwamendingen und Ziirich Limmaltal). Der Sozialhiffeindex z&hit 119.7 Punkte (Platz 2 hin-
ter Schwamendingen mit 120 Punkten und Opfikon mit 117 Punkten).

- Die Lehrpersonen miissen immer mehr erzieherische Aufgaben iibernehmen, wofiir sie ungenii-
gend ausgebildet und somit auf fachliche Unterstiitzung angewiesen sind. Aktuell darf sich die
SSA nicht fiir die Prédvention, die Gesundheitsférderung und eine positive Schulthauskultur enga-
gieren, womit den Lehrpersonen viel Knowhow vorenthalten wird.

Die SSA soll die Persénlichkeitsentwicklung der Kinder und Jugendlichen fordern und sie bei der
Entwicklung von Kompetenzen fiir gesunde Lebensformen unterstiitzen. Aktuell kommen nur ein-
zelne Schiilerinnen und Schiiler in diesen Genuss.

- Dietikon weist in der Region Siid die schiechieste Versorgung mit SSA aus.

- Der Schulsozialarbeiterverband (SSAV) empfiehlf max. 400 SuS auf 100 Stellenprozente SSA,
damit umfassende Préavention mdglich ist. Dabei ist der Hintergrund der Schiilerschaft zu beriick-
sichtigen (siehe oben).

- Sinnvolle SSA umfasst Friiherkennung, Pravention und Beratung/Intervention (Drei-Sé&ulen-Kon-
zept). Diese drei Felder greifen ineinander. In Dietikon ist praktisch nur die Beratung/Intervention
im Auftrag enthalten (Fritherkennung nicht ganz ausgeschiossen), fiir mehr wiirden auch die zeit-
lichen Ressourcen der SSA nicht ausreichen. Es ist jedoch auf Dauer unbefriedigend, nur als
Feuerwehr agieren und nicht vorbeugend tétig werden zu kénnen.

- Die Einbindung der SSA durch die Mitwirkung bei der Schulentwicklung, in Préventions- und Ge-
sundheitsférderungsmassnahmen und der Gestaltung eines positiven Schulklimas macht sie zu
einem selbstverstédndlichen, sichtbaren und dffentlichen Teil der Schule.

- Die SSA muss auch fiir den Kindergarten zusténdig sein, denn es macht Sinn, am Anfang der
Schullaufbahn Probleme zu erkennen und ihnen entgegen wirken zu kénnen. Die Eltern sind zu
dieser Zeit noch am ehesten bereit, Anregungen anzunehmen und umzusetzen. Zudem fiihlen
sich die Kindergértnerinnen andernfalls einmal mehr nicht unterstitzt und fiir gleichwertig ge-
nommen in ihrer wichtigen und &usserst anspruchsvollen Arbeit.

Forderung

Damit die SSA in Dietikon zumindest den kantonalen Durchschnitt von 650 SuS (Kindergarten bis
Sekundarstufe) auf 100 Stellenprozente erreicht, wére eine Erhéhung um rund 130 Stellenprozente
nétig (Minimum). Der Kindergarten miisste einbezogen werden. Gleichzeitig wéren Konzept und
Pflichtenhefte der SSA anzupassen.

Ich bitte die Schulpflege, voriiegendes Postulat zu priifen, zu den angefiihrten Begriindungen Stel-
lung zu nehmen, dem Gemeinderat Bericht zu erstatten und allenfalls entsprechend Antrag zu stel-
len.”

Mitunterzeichnende:

Anton Kiwic Lucas Neff Ernst Joss Manuel Peer
Rosmarie Joss Catalina Wolf Cécile Mounoud Martin Steiner
Reto Siegrist Roland Schiirch Catherine Peer Martin Christen
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Der Gemeinderat hat das Postulat von Beat Hess (Griine) betreffend Erhéhung der Stellenprozente
far die Schulsozialarbeit am 7. September 2017 an die Schulpflege (iberwiesen, welche dazu wie
folgt Stellung nimmt:

2013 wurde die Schulsozialarbeit (SSA) in Dietikon wieder eingeflihrt. Im Vorfeld wurden folgende
zwei Varianten geprlift: Profil A mit 290 % und einer Beschrédnkung hinsichtlich Unterstiitzungsleis-
tungen in der Kindergartenstufe, dem Ausschluss von Préventionsangeboten und einer Begrenzung
auf punktuelle Mitarbeit bei Themen zur Schulhauskultur. Profil B mit 375 % und dem vollumfangli-
chen Aufgabenkatalog Beratung, Intervention, Prévention, schulinterne Leistungen und Vernetzung
von der Kindergartenstufe bis zum Ende der obligatorischen Schulzeit. Profil A wurde priorisiert und
von den Stimmberechtigten anlésslich der Volksabstimmung im Jahr 2012 angenommen.

Im Kanton Zurich wurde die Schulsozialarbeit 2011 als Teil der ambulanten Kinder- und Jugendhilfe
aufgenommen und rechtlich wie folgt verankert: "Die Gemeinden sorgen fiir ein bedarfsgerechtes
Angebot an Schulsozialarbeit” (§ 19 KIHG).

In den Empfehlungen des Amts fiir Jugend und Berufsberatung (ajb) zur Einflihrung von Schulsozi-
alarbeit (2011) wird Schulsozialarbeit als Teil des Bildungssystems verstanden: "Schulsozialarbeit ist
eine Ressource zur Umsetzung des Bildungs- und Erziehungsauftrages der Schule, in der Unterricht,
Erziehung und Betreuung stattfinden. Sie orientiert sich am Wohl des Kindes, férdert dessen gesun-
de kérperliche, geistige, emotionale und soziale Entwicklung und tragt dazu bei, Gefédhrdungen und
Benachteiligungen zu vermeiden oder zu beseitigen.” '

Mit der Realisierung des Profils A hat die Schulsozialarbeit in Dietikon keinen Auftrag in der Préven-
tion und kann somit weder Lehrpersonen noch Schiilerinnen und Schiiler im Sinne einer praventiven
Vermeidung von Geféhrdung und Benachteiligung unterstiitzen. Ein Auftrag im oben beschriebenen
Sinne der kantonalen Empfehlungen wiirde dazu beitragen, dass die Schulsozialarbeit in Dietikon
bei allen Kindern, Jugendlichen und deren Familien prasenter wahrgenommen und diese von den
Angeboten der Schulsozialarbeit auch entsprechend profitieren wirden - aktuell handelt die Schul-
sozialarbeit weitgehend in Problemsituationen.

Eine Mitarbeit bei Themen, die auf eine Verbesserung der Schulhauskultur abzielen, ist im Konzept
als "punktuell” definiert. Im Leitbild "Soziale Arbeit in der Schule” (AvenirSocial / SSAV) ist in den
Zielbeschreibungen u.a. formuliert, dass die Schulsozialarbeit eine positive Schulhauskultur fordert.
"Sie wirkt bei der Schulentwicklung aktiv mit und unterstiitzt die Schule bei der Prévention und Friih-
erkennung von sozialen Problemen (Schulentwicklung, Friiherkennung, Pravention, Gesundheitsfér-
derung)." Diese Zielvorgabe ist fir die Schulsozialarbeit Dietikon aufgrund der definierten Ressour-
cen und den damit verbundenen Leistungskiirzungen jedoch derzeit nicht méglich.

Kindergartenlehrpersonen kénnen bei Fallfragesteliungen nur beschrénkt auf die Schulsozialarbeit
zugreifen, sie haben lediglich einen Anspruch auf Beratung. Ein Beizug der SSA zu Elterngespréa-
chen bei Auffalligkeiten oder auch Unterstiitzung bei gruppendynamischen Schwierigkeiten ist auf-
grund des gekiirzten Aufgabenprofils fiir Kindergartenlehrpersonen tatséchlich nicht méglich. Frih-
erkennung und Friihintervention - ein grundlegendes Handlungsfeld der Schulsozialarbeit - ist in den
Kindergartenjahren konzeptionell ausgeschlossen. Gerade diese ersten Beriihrungspunkte zwischen
Eltern und Schule hétten aber Potenzial, problematische Verhaltnisse frilhzeitig zu erkennen, anzu-
gehen und Wege fir eine erfolgreiche Schullaufbahn zu finden.

Die im Postulat beschriebene Bevélkerungszusammensetzung in Dietikon (hohe Sozialhilfe- und
Auslénderquote) filhrt zu einem hohen Bedarf an Unterstiitzungs- und Beratungsleistungen fiir Kin-
der, Jugendliche, deren Eltern und Lehrpersonen sowie zu einer Anhaufung von prekéren Féllen,
welche die begrenzt vorhandenen Ressourcen der Schulsozialarbeit immer wieder binden.
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Fir die im Postulat geforderte Aufgabenerweiterung um Prévention und Leistungen im Kindergarten
sollten sich die Ressourcen bei hichstens 600 SuS pro 100 Stellenprozent orientieren. Der kantona-
le Durchschnitt betragt aktuell 650 SuS pro 100 % - die Bevidikerungszusammensetzung in Dietikon
und die Aussagen der Studie "Lagebericht zur Schulsozialarbeit im Kanton Zurich 2016" vom ajb
sollten bei Uberlegungen und Berechnungen einer umfassenderen Schulsozialarbeit allerdings be-
rUcksichtigt werden. Verwiesen auf die Empfehlungen der Berufsverbande AvenirSocial und SSAV
sollten fir eine umfassende Pravention gar hdchstens 400 SuS pro 100 % gerechnet werden.

Bei einem Schllssel von 600 SuS pro 100 Stellenprozente Schulsozialarbeit und mit Einbezug der
Kindergartenstufe miissten aktuell etwa 475 Stellenprozente Schulsozialarbeit (ohne Fachleitung) fir
die Schule Dietikon vorhanden sein. im aktuellen Schuljahr 2017/18 besuchen 2'858 SuS die Dieti-
ker Schule - mit den vorhandenen Ressourcen von 290 % ergibt das mit Kindergarten 985 SuS pro
100 % Schulsozialarbeit.

‘Eine Ausweitung der Aufgabenbereiche Kindergarten und Pravention, verbunden mit einer Erhéhung
der Ressourcen wie in der Zielsetzung des Postulats beschrieben, gébe der Schulsozialarbeit den
notwendigen Handlungsspielraum, wirkungsvoller und umfassender - weil préaventiv und den Kinder-
garten einbeziehend - zu wirken. Sie kénnte damit auch bei familidren Problemiagen im friihen Kin-
desalter intervenieren und unterstiitzen. Von einer Mitarbeit bei Praventionsthemen und einer Mitwir-
kung zur Unterstitzung einer positiven Schulhauskultur kénnte die Gesamtheit der Kinder, Jugendli-
chen, Lehrpersonen und somit die Schule Dietikon profitieren.

Dass die Schulsozialarbeit eine wertvolle, professionelle Unterstiitzung fir Kinder, Jugendliche, aber
auch flr Lehrpersonen ist, driickt sich sowohl bei der grossen Nachfrage nach ihren Dienstleistun-
gen wie auch in der Tatsache aus, dass der Gesetzgeber die Schuisozialarbeit zwingend vor-
schreibt. Das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) von 2011 verpflichtet die Gemeinden zu einem
bedarfsgerechten Angebot (§ 19). Da sich individuelle oder soziale Probleme jedoch schon im Kin-
dergarten bemerkbar machen, ware es winschenswert, wenn die Schulsozialarbeit in Dietikon im
Sinne der Frihintervention auch auf dieser Stufe ihre Dienstleistung anbieten kdnnte. In der Fachlite-
ratur ist man sich einig, dass eine gute Schulsozialarbeit sowohl intervenierende wie auch préventive
Leistungen umfasst. Letztere gehéren jedoch im Moment nicht zum Leistungsauftrag der SSA Dieti-
kon, sollten der SSA aber zumindest erméglicht werden, so dass z. B. fiir praventive Projekte eine
rechtliche Grundlage bestlinde. Aus den genannten Griinden wird die Schulpflege dem Stadtrat ei-
nen Antrag fiir einen bedarfsgerechten Ausbau der Schulsozialarbeit in der Schule Dietikon vorle-
gen.

Der Bericht der Schulpflege zum Postulat Beat Hess (Griine) wird ohne Stellungnahme des Stadtra-
tes im Sinne von § 48 Ziff. 4 Geschéftsordnung Gemeinderat an den Gemeinderat weitergeleitet.

Der Stadtrat beschliesst:
Zum Postulat von Beat Hess (Griine) wird im Sinne der Stellungnahme Bericht erstattet.

Mitteilung durch Protokollauszug an:
Sekretariat Gemeinderat;
Schulvorstand;

Leitung Schulabteilung;

Leiter Schulsozialarbeit.
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Otto Muller Dr. Karin Hauser
Stadtprasident Stadtschreiberin

versandt am: - 8, Marz 2018
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